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Straz Miejska
w Toruniu.

Wstep

Wstep

Straz Miejska w Szczecinku rozpoczeta swojg dziatalnosé 1 lutego 1992 roku,
na mocy uchwaty Rady Miasta z wrzesnia 1991 roku. Jest formacja, ktéra na prze-
strzeni lat ulegata pewnym zmianom i transformacjom, co byto zwigzane zaréwno ze
zmieniajgcyg sie sytuacjg prawng, klimatem politycznym, jaki i spotecznym odbiorem
oraz oczekiwaniami wobec charakteru podejmowanych dziatan i ich rezultatow. Nie-
zmiennie jednak jej podstawowym zadaniem pozostaje ochrona porzadku publicz-
nego, a zadanie to wykonuje miedzy innymi w odpowiedzi na oczekiwania spotecz-
nosci lokalnej (stuzebna rola strazy), przy zachowaniu poszanowania godnosci i praw

obywateli, ktérzy naruszajg obowigzujgcy porzadek prawny.

W 2024 roku straznicy miejscy podejmowali liczne interwencje z zakresu stuz-
bowej odpowiedzialnosci, a dziatan tych byto wyraznie wiecej w poréwnaniu z ubie-
glymi latami, mimo odczuwalnych deficytow kadrowych. Dziatania te majg bardzo
praktyczny wymiar, gdyz wptywajg bezposrednio na komfort i jako$¢ zycia mieszkan-

céw Szczecinka oraz poczucie zaopiekowania przez miejskie stuzby.

Sprawozdanie z dziatalnosci Stazy Miejskiej w Szczecinku w 2024 r. jest
probag pokazania w analitycznej i syntetycznej formie efektéw codziennej pracy straz-
nikéw i pracownikow administracyjnych. Jest takze dobrg sposobnoscig do zakresle-

nia kierunku przysztych dziatan i podejmowania kolejnych stuzbowych wyzwan.

dr Justyna Pietrzkiewicz

Komendant Strazy Miejskiej w Szczecinku
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Jednym z najistotniejszych zasobow, jakimi dysponuje kazda organizacja, sg
zasoby ludzkie. Odpowiednio wyksztatcone, zmotywowane i dobrze zarzgdzane ka-
dry w znacznej mierze decydujg o sprawnym i efektywnym funkcjonowaniu catej or-

ganizaciji.

Poziom zatrudnienia w Strazy Miejskiej w Szczecinku jest warunkowany wie-
loma czynnikami, tak natury zewnetrznej, jak i czynnikami wewnetrznymi. Po pierw-
sze, kluczowa w tym kontekscie pozostaje sytuacja na lokalnym, ale tez i krajowym
rynku pracy. Staty odptyw pracownikéw z mniejszych osrodkéw do tych oferujgcych
lepsze mozliwosci i warunki podjecia zatrudnienia jest juz uksztattowang i ugrunto-
wang tendencjg. Po drugie, czesto podejmujgc decyzje o zatrudnieniu w stuzbach
mundurowych kandydaci biorg pod uwage warunki ptacowe, przywileje emerytalne,
statos¢ zatrudnienia i prestiz danej stuzby. W tym zestawieniu praca w Strazy Miej-
skiej nie zawsze wyglada atrakcyjnie. Wreszcie, bardzo istotnym elementem decydu-
jacym o podjeciu zatrudnienia, a nastepnie jego kontynuowanie jest zadowolenie
z pracy, zwigzane z dobrymi warunkami, przyjazng atmosferg, mozliwoscig rozwoju
i podnoszenia kwalifikacji, przejrzystoscig drogi awansu, przyznawania nagrod oraz

poczucie sprawczos$ci i przydatnosci.

Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2024 r. w Strazy Miejskiej w Szczecinku
zatrudnionych byto 39 pracownikéw: 22 straznikow oraz 17 pracownikow administra-
cyjnych (stanowiska urzednicze, pomocnicze i obstugi). Wsréd ogdtu zatrudnionych
14 oséb posiadato wyksztatcenie wyzsze (8 straznikdéw i 6 pracownikow administra-
cyjnych, pozostali majg wyksztatcenie srednie (14 straznikéw i 11 pracownikéw ad-

ministracyjnych).
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Straznicy

W Strazy Miejskiej w Szczecinku stuzbe petni 22 straznikéw, w tym osoby
funkcyjne, zajmujgce samodzielne stanowiska oraz pracujgce w rejonie. Od kilku lat
zatrudnienie w tym obszarze cechuje sie bardzo duzg rotacjg, co stwarza koniecz-

nos¢ statego uzupetnienia sktadu osobowego straznikow.

Struktura wieku straznikdw jest odzwierciedleniem tendencji, identyfikowa-

nych w wielu strazach miejskich w Polsce i przedstawia sie nastepujgco:

Struktura wieku straznikéw
14

12
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2 l
0
do 29 lat 30-39 lat 40-49 lat pow. 50 lat

Wykres 1: Struktura wiekowa straznikdw Strazy Miejskiej w Szczecinku.

Srednia wieku na poziomie 47 lat oraz 15 na 22 straznikéw w wieku powyzej
40 lat (12 powyzej 50 lat) wskazujg na pozostawanie w zatrudnieniu osob z wiekszym
stazem pracy, przy jednoczesnym statym odptywie tych nowozatrudnionych, mtod-
szych pracownikow (wynika to z analizy przyjec¢ i zwolnien z pracy w Strazy Miejskiej).
Z jednej strony diuzszy staz stuzby wigze sie z wigkszym doswiadczeniem i wzrostem

kompetencji zawodowych straznikdw, z drugiej jednak strony brak mtodszych
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pracownikéw (nastepcow) stwarza powazne ryzyko wystgpienia braku zastepowal-
nosci kadr, szczegolnie w dtuzszej perspektywie. Nowi pracownicy, z punktu widzenia
socjologicznego i psychologicznego to wazny czynnik ozywczy zastanej struktury,
ktory moze przynie$¢ wiele pozytywnych skutkow, szczegolnie w sferze relacji inter-

personalnych.

Pracownicy administracyjni

W Strazy Miejskiej w Szczecinku zatrudnionych jest 17 pracownikow admini-
stracyjnych, w tym 14 operatoréw monitoringu wizyjnego. Zmiany osobowe w tej gru-
pie stanowisk sg rzadkie, co zapewne wynika z charakteru wykonywanych zadan,
a stan liczebny wystarczajgcy do sprawnej ich realizacji. Ponizsza tabela obrazuje

podziat pracownikéw na kategorie wiekowe.

Struktura wieku pracownikéw administracyjnych
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Wykres 2: Struktura wiekowa pracownikéw administracyjnych w Strazy Miejskiej w Szczecinku.

Srednia wieku pracownikéw administracyjnych jest nieco nizsza niz w grupie
straznikdw i wynosi 43 lata. Inaczej tez wyglada struktura wiekowa, cho¢ najwiekszg

grupe stanowig pracownicy w wieku powyzej 40 lat.
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Struktura organizacyjna

Funkcjonowanie Strazy Miejskiej opiera sie na zasadzie hierarchicznego kie-
rownictwa, stuzbowego podporzadkowania, podziatu czynnosci oraz indywidualne;j
odpowiedzialnosci za wykonanie powierzonych zadah. Zasada ta zapewnia sprawne
dziatanie i kierowanie jednostkg, co przektada sie na poziom i skutecznos¢ podejmo-
wanych dziatan, osiggane wyniki oraz zadowolenia z efektow pracy zaréwno przeto-

zonych, jak i podwfadnych.

Strazg Miejskg w Szczecinku kieruje komendant, powotywany i odwotywany
przez Burmistrza Miasta Szczecinek. W strukturze organizacyjnej wyodrebnione zo-

staty 4 referaty:

o referat patrolowo-interwencyjny,
e referat ds. monitoringu miejskiego,
o referat administracyjno-finansowy

o referat ds. zabezpieczenia logistycznego (powotany w grudniu 2024 r.)

Powotanie referatu ds. zabezpieczenia logistycznego stuzyto przystosowaniu
struktury organizacyjnej do sprawniejszego, skuteczniejszego i zoptymalizowanego
wykonywania zadan oraz precyzyjnemu okresleniu obszarow odpowiedzialnosSci.
W referacie realizowane sg zadania z zakresu gospodarki mundurowej w jednostce,
ewidencji i nadzoru nad pojazdami, sprzetem oraz srodkami przymusu bezposred-
niego, pozostajgcych na wyposazeniu jednostki, a takze organizacji zaopatrzenia.
Skupienie tych zadan w jednej komdrce organizacyjnej, w miejsce ich rozproszenia
w zakresach obowigzkdéw innych osob, pozwoli na usprawnienie zarzgdzania i dys-
ponowania sprzetem, kluczowym dla funkcjonowania Strazy Miejskiej w Szczecinku.

Organizacje Strazy Miejskiej w Szczecinku przedstawia ponizszy schemat.
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Schemat struktury organizacyjnej Strazy Miejskiej w Szczecinku

Komendant
Gtéwny Ksiegowy Zastepca Oskar.zyciel Inspektor
Komendanta Publiczny Ochrony Danych

Kierownik Kierownik Kierownik
Referatu Referatu Referatu

ds. monitoringu ds. zabezpieczenia Patrolowo -
miejskiego logistycznego Interwencyjnego

Referat Referat Referat ds. Referat Dyzurny —
Administracyjno- ds. monitoringu zabezpieczenia Patrolowo - kierownik zmiany
Finansowy miejskiego logistycznego Interwencyjny

Schemat 1: Schemat struktury organizacyjnej w Strazy Miejskiej w Szczecinku.
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Dzialania Strazy Miejskiej

Podejmowane interwencje i ujawnione wykroczenia

Straz Miejska w Szczecinku wykonuje zadania w zakresie ochrony porzadku
publicznego wynikajgce, z ustaw i aktow prawa miejscowego. Podejmuje interwencje
z wiasnej inicjatywy, w tym w wyniku obserwacji w ramach monitoringu miejskiego,
jak rowniez w odpowiedzi na zgtoszenia instytucji, organizacji i innych podmiotéw,
a takze mieszkancéw. Terenem dziatalno$ci pozostaje obszar administracyjny Miasta
Szczecinek.

Straz Miejska dziata w trybie catodobowym, w zmianowym systemie pracy,
a ciggtosc¢ stuzby zapewnia minimum jeden patrol zmotoryzowany, dodatkowo patrol
pieszy i tzw. patrol hybrydowy, dyzurny oraz obstuga monitoringu wizyjnego. Tryb,
zakres dziatania oraz sktad i liczba patroli warunkowane sg przede wszystkim stanem
kadrowym, aktualnym stanem bezpieczenstwa i porzgdku publicznego, biezgcymi
wytycznymi przyjetymi do realizacji oraz realizacjg dtugofalowych planéw w zakresie
identyfikacji obszaréw i miejsc zagrozonych szczegélnym wystepowaniem patologii
spotecznych.

W 2024 r. w poréwnaniu do lat ubiegtych mozna zaobserwowac¢ wyrazny
wzrost liczby podejmowanych interwencji (6193), nawet pomimo znacznego uszczu-
plenia zasobow strazniczych w drugiej potowie roku. Straznicy podejmowali $rednio
516 interwencji w miesigcu, w poréwnaniu do 397 i 441 odpowiednio w 2023 i 2022
roku. Liczbe interwencji z podziatem na poszczegodine lata przedstawia tabela poni-

zej.

2022 2023 2024 Razem

Liczba interwencji 5292 4765 6193 16250

Tabela 1. Liczba interwencji podejmowanych przez Straz Miejskg w Szczecinku w latach 2022-2024.
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Straznicy w toku petnienia stuzby, wykonujgc ustawowe zadania majg prawo
do udzielania pouczen, zwracania uwagi, ostrzezenia lub stosowania innych srodkéw
oddziatywania wychowawczego, a takze naktadania grzywien w postepowaniu man-
datowym. Wykres ponizej prezentuje liczbe wykroczen zidentyfikowanych przez
Straz Miejskg w trzech kolejnych latach, a takze rodzaj i liczbe postepowan po ujaw-
nieniu wykroczenia.

Liczba wykroczen ujawnionych przez Straz Miejskg

4500 4275
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3000 2787 2787
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1000 757 668
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H wykroczenia  ®S$rodki wychowawcze ~ M postepowania mandatowe

Wykres 3. Liczba wykroczen ujawniona przez Straz Miejskg w Szczecinku oraz rodzaje postepowan
w latach 2022-2024.

Z przedstawionych danych wynika, ze szczecineccy straznicy ujawnili w 2024
r. az o 35% (1488 wykroczen) wiecej, niz w roku poprzednim. Podobnie zanotowano
wzrost liczby zastosowanych $rodkéw wychowawczych (o 38%) oraz postepowan
mandatowych (rowniez 35%).

Do zdecydowanie najczesciej popetnianych wykroczen nalezaty te przeciwko
bezpieczenstwu i porzgdkowi w komunikacji oraz przeciwko porzgdkowi i spokojowi
publicznemu. W tych kategoriach miescito sie parkowanie samochodow w sposob
uniemozliwiajgcy dojazdy i wyjazdy, niestosowanie sie do znaku drogowego — zakaz
zatrzymywania sie i postoju oraz znaku — zakaz ruchu. Zaktadano takze blokady na

kota niewtasciwie zaparkowanych pojazdéw (827 razy). Ponadto straznicy
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niezmiennie stuzyli pomocg w uruchamianiu samochodéw, szczegodlnie w okresie zi-

mowym. Druga kategoria wykroczen dotyczyta najczesciej zakidcania spokoju.

Wykroczenia przeciwko urzgdzeniom uzytku publicznego stanowity znaczng
czes¢ ogolnej liczby wykroczen. Sprawcy najczesciej byli karani za zasmiecanie
miejsc publicznych, niszczenie zieleni czy zanieczyszczanie klatek schodowych. Do
kolejnej grupy czesto odnotowywanych zdarzen nalezaty wykroczenia dotyczgce
spozywania napojow alkoholowych wbrew zakazom oraz palenie tytoniu w miejscach
niedozwolonych. Na ponizszym wykresie zostat przedstawiony katalog wykroczen

najczesciej ujawnianych przez Straz Miejskg w 2024 r.

Rodzaje wykroczen ujawnionych przez Straz Miejskg
z ustawy o

ochronie pozostate; 186
zdrowia; 451

z ustawy o
ochronie
zdrowia; 353

z ustawy o
wychowaniu w

o przeciwko
trzezwosci; 581

bezpieczenstwu i
porzadkowi w
komunikacji;
2062

przeciwko

urzagdzeniom
uzytku iwk
publicznego; 364 przeC|.w c’> X
obyczajnosci

publicznej; 277

Wykres 4. Rodzaje wykroczen ujawnionych przez Straz Miejskg w Szczecinku w 2024 r.
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Dzialalnos¢ monitoringu miejskiego

System monitoringu miejskiego jest zarzadzany przez Straz Miejskg
w Szczecinku od 1 lutego 2015 roku. Pierwsza modernizacja miata miejsce w 2018
roku, polegajgca na wymianie kilku najstarszych kamer oraz serwera. W kolejnych
latach system byt rozbudowywany i unowoczesniany: zamontowano dodatkowe 24
kamery nieobrotowe w wiatach przystankowych, powiekszono liczbe kamer przeka-
zujgcych obraz w wysokiej rozdzielczosci, co z kolei spowodowato koniecznosc¢ wy-
miany czesci sprzetu komputerowego. Obecnie system monitoringu wizyjnego sktada
sie z 66 kamer obstugiwanych catodobowo.

System monitoringu miejskiego do wielu lat jest skutecznym narzedziem, stu-
Zgcym ujawnianiu wykroczen, popetnianych na terenie miasta. Liczbe tych ujawien
w trzech kolejnych latach przedstawia tabela ponize;j.

2022 2023 2024 Razem

Liczba ujawnionych zdarzen 1056 1099 1216 3371

Tabela 1. Liczba ujawnionych zdarzen za posrednictwem systemu monitoringu miejskiego
w latach 2022-2024.

W wiekszosci operatorzy monitoringu ujawniali nieprawidtowe parkowanie po-
jazdow (483) oraz spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych (383). Odnoto-
wywano réwniez zakitécanie fadu i porzgdku publicznego (110) oraz zdarzenia doty-
czgce spraw komunalnych tj. m. in. zasmiecenia terenu, uszkodzone znaki drogowe,
niedopetnienie obowigzku odsniezenia nawierzchni (88). Operatorzy zidentyfikowali
réwniez fgcznie 16 przypadkdw kradziezy, usitowania kradziezy lub dewastacji mie-
nia.

Nagrania miejskiego monitoringu sg rowniez bardzo czesto udostepniane na
potrzeby czynnosci i postepowan prowadzonych przez Policje. Niejednokrotnie jest

to jedyny skuteczny sposéb ujawnienia sprawcéw przestepstw i wykroczen.
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Monitoring miejski stanowi niezwykle istotny element w systemie miejskiego
bezpieczenstwa, a jego obecnos¢ jest juz spotecznie ugruntowana. Fakt ten wigze
sie rowniez ze wzrostem oczekiwan mieszkancow w stosunku do szybkosci
i adekwatnosci podejmowanych interwencji w wyniku obserwacji poczynionych przez
operatoréw. To z kolei rodzi koniecznos¢ utrzymywania systemu w statej dyspozycyj-
nosci, zarowno pod wzgledem technicznym, jak i kadrowym. Wymaga to tym samym
znacznych nakfadow finansowych na utrzymanie, konserwacje i modernizacje istnie-

jacej infrastruktury oraz zapewnienie ciggtosci i profesjonalizmu w jej obstudze.

Wspoébtpraca z Komenda Powiatowg Policji w Szczecinku

Zgodnie z zawartym porozumieniem, Straz Miejska i Komenda Powiatowa Po-
licji, kazda w zakresie swojego dziatania, prowadzg wspodlne przedsiewziecia, stu-
zgce ochronie porzadku publicznego i zapewnieniu bezpieczenstwa na terenie mia-
sta. W 2024 r. zorganizowano 39 wspolnych patroli, w ramach ktorych podejmowano
interwencje.

Jednym z waznych obszaréw wspétpracy byto potgczenie sit w zapewnianiu
bezpieczenstwa uczestnikom réznego rodzaju imprez, odbywajgcych sie w Szcze-
cinku. Byly to przede wszystkim:

e Final Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy,
e Bieg Uliczny im. W. Osinskiego,

e Festiwal ,Art Piknik”,

e Festiwal ,Pol and Rock”,

e Festiwal ,Materiafest”,

Niezmiennie Straz Miejska wspiera szczecineckich policjantow w dziataniach
kontrolnych na terenie miasta, w szczegodlnosci w dniach o zwiekszonym natezeniu
ruchu kotowego i pieszego (np. w Dniu Wszystkich Swietych 1 listopada). Ponadto
wspdlnie z policjg regularnie wspétuczestniczy w dziataniach prewencyjnych pod
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nazwg ,Bezpieczny powiat”. Celem tych dziatan jest zmniejszenie liczby przestepstw
i wykroczen, w szczegodlnosci tych, ktore majg najwiekszy wptyw na bezpieczenstwo
mieszkancow, zaréwno w samym Szczecinku, jak i na terenie catego powiatu szcze-
cineckiego.

Dzialania profilaktyczne i edukacyjne

Jedng z bardzo istotnych funkcji Strazy Miejskiej jest prowadzenie profilaktyki
wychowawczej wsréd dorostych, a w szczegdélnosci wsrdd dzieci | miodziezy. Dziata-
nia te majg stuzy¢ przede wszystkim edukacji w zakresie bezpieczenstwa, zachowa-
nia proekologicznego, a takze postawy szacunku i odpowiedzialnosci, wynikajgcych
w funkcjonowaniu w lokalnej spotecznosci.

Straz Miejska w Szczecinku, mimo znacznych deficytéw kadrowych, podej-
mowata starania, aby w atrakcyjny i przystepny sposob przekazywac tresci dotyczgce
szeroko rozumianego bezpieczenstwa szczecineckiej mtodziezy oraz dzieci. Tym sa-
mym organizowata lub wspotuczestniczyta w wielu inicjatywach z zakresu profilaktyki
edukacyjnej. Byty to przede wszystkim:

o Akcja ,Bezpieczne wakacje”: straznicy miejscy przeprowadzili zajecia na te-
mat bezpiecznego zachowania podczas wakacji fgcznie dla 245 ucznidéw
pierwszych klas szkoty podstawowej,

e Akcja ,Bezpieczne wakacje” dedykowana dzieciom w wieku przedszkolnym
(w zajeciach wzieto udziat 40 oséb), podczas ktérej wykorzystano pomoc dy-
daktyczng w postaci ,miasteczka drogowego”,

e Zajecia z cyklu ,Przedszkolak $wieci przyktadem”: podczas dwdch spotkan
tacznie 56 dzieci zostato zapoznanych z zasadami bezpieczenstwa na drodze
oraz i z podstawami edukaciji ekologicznej,

e ,Naokoto jest wesoto”: straznicy uczestniczyli w rajdzie rowerowym szlakiem
dookota jeziora, zapewniajgc bezpieczenstwo uczestnikom wydarzenia
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(gtéwnie mtodziez szkolna). Przeprowadzili rowniez pogadanke na temat bez-
piecznej jazdy rowerem,

Warsztaty dla dzieci w ramach ogdlnopolskiej akcji edukacyjnej ,My nie gry-
ziemy”: Straz Miejska w Szczecinku wspolnie z Fundacjg Ewy Nawrol prze-
prowadzita zajecia z zakresu profilaktyki pogryzien przez psy oraz szacunku
i prawidtowej komunikacji z psami,

Wystawa Psoéw Nierasowych: straznicy miejscy wsparli inicjatywe zacheca-
jaca do adopcji pséw ze szczecineckiego schroniska. Na dedykowanym sta-
nowisku straznicy przeprowadzili pogadanke o obowigzkach opiekundéw
pséw, a takze prezentowali techniki udzielania pomocy medycznej psom,

Ekologiczny Piknik Rodzinny: podczas imprezy, zorganizowanej w parku miej-
skim, przedstawiciele Strazy Miejskiej prowadzili rozmowy z obszaru edukacji
ekologicznej.
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Perspektywy

Ostatnie miesigce 2024 roku byly dla Strazy Miejskiej w Szczecinku poczat-
kiem procesu zmian kadrowych i organizacyjnych. Poprawa warunkéw bytowych
i socjalnych, przejrzysty system nagradzania i motywowania, poprawa przeptywu in-
formacji i komunikacji miedzy pracownikami, bedg stuzyly jako doskonata baza i za-
cheta do dalszych strukturalnych zmian. Skfadajg sie na nie przede wszystkim opty-
malizacja organizacji stuzby patrolowej, tak aby sprawie i skutecznie zapewnia¢ po-
rzgdek publiczny na terenie miasta, doposazenie jednostki, rozwéj kompetencji za-
wodowych straznikdow oraz udziat formacji w miejskim systemie bezpieczenstwa.

Straz Miejska w Szczecinku realizuje szereg waznych funkcji z punktu widze-
nia utrzymania bezpieczenstwa publicznego!. W kolejnych roku ich realizacja sku-
piac sie bedzie przede wszystkim na realizacji tych funkcji:

e funkcji ochronnej i porzadkowej: intensyfikacja dziatan z obszaru utrzymania
porzgdku publicznego (kontrola gospodarki odpadami, kontrola palenisk, kon-
trola stanu czystosci w miescie) oraz egzekwowanie przestrzegania przez
spoteczno$¢ lokalng przepiséw prawa w tym zakresie,

e funkcji prewencyjnej: patrolowanie ulic i osiedli miasta, zgodnie z mapg ob-
szarow i miejsc zagrozonych patologig spoteczna,

e funkcji profilaktycznej: zapobieganie przestepstwom, wykroczeniom i zjawi-
skom kryminogennym, w tym poprzez organizacje i wspotudziat w akcjach,
kampaniach i przedsiewzieciach w obszarze profilaktyki wychowawczej,

e funkcji integrujgcej spotecznoé¢ lokalng: udziat w imprezach sportowych, kul-
turalnych i charytatywnych, organizowanych przez miasto lub inne podmioty,
promujgce zachowania prospoteczne i ekologiczne.

1 R. Rojtek, Organizacja i zadania strazy gminnych(miejskich) w: Straze gminne (miejskie),
zasady ogolne dziatania, Krakow 2010, s. 17.



